Obchodné podmienky Cornhill Management, o.c.p., a.s., pre produkt FlexMax Konto

A.VSEOBECNA CAST

1. Zdkladné ustanovenia

1.1. Tieto Obchodné podmienky pre produkt FlexMax Konto upravuji vietky vztahy vznikajice medzi
0Obchodnikom a Klientom pri p i sluzieb a vyl i Cinnosti podla Zakona o
cennych papieroch ako aj na vztahy vznikajiice v svislosti s konanim, ktorého ciefom je, alebo bolo
poskytnutie Sluzby zo strany Obchodnika a to aj v pripade, Ze k poskytnutiu Sluzby nedoslo.

1.2. Obchodné podmienky pre produkt FlexMax Konto tvoria sicast Zmluvy uzatvorenej medzi
Obchodnikom a Klientom.

2. Definicie

Pojmy, pisané velkymi zaciatocnymi pismenami pouzivané v tychto Obchodnych podmienkach ako aj v
Imluve, Pokynoch alebo inej dokumentacii, ktora sivisi s Obchodnymi podmienkami, Zmluvou a Pokynmi,
majii vjznam, ktory je definovany v tychto Obchodnych podmienkach, ak to nie je dohodnuté inak.

Autentifikacny tidaj

identifikacné Cislo, ktoré Obchodnik prideli Klientovi pri uzatvoreni Zmluvy a zasle Klientovi formou postovej
zasielky zaslanej na Korespondencnd adresu Klienta, Obchodnik prostrednictvom Autentifikacného tidaju
overi totoznost Klienta pri uskutoiiovani diafkovej komunikacie s Klientom;

CP alebo Cenny papier

peniazmi ocenitelny zépis v zakonom ustanovenej podobe a forme, s ktorym sti spojené prava podla Zakona o
cennych papieroch a préva podla osobitnych zakonov, najma opravnenie pozadovat urcité majetkové plnenie,
alebo vykonévat urcité prava voci zakonom urcenym osobdm; Cennym papierom sa rozumie cenny papier
vydany v Slovenskej republike;

Celkova suma investicie

suma, ktor sa Klient v siilade so Zmluvou a s Pokynom zavézuje investovat pocas Doby investovania;

Cielovy datum

dei, kedy Klient dosiahne Celkovi sumu investicie;
Disponent

osoba, ktord majitel ctu - Klient poveril konat v jeho mene;

Doba investovania

¢asové obdobie, pocas ktorého Klient investuje pefiazné prostriedky do Investicného tictu, uvadza sa v rokoch.
Minimélna Doba investovania je 5 rokov;

Déverné informécie

Vetky informdcie tykajice sa Klientov, ktoré o nich Obchodnik ziskal pri poskytovani alebo v stvislosti s

Sprostredkovatel’

fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord je na zaklade zmluvy s Obchodnikom oprévnena postupovat Pokyny

Klientov na ich vykonanie Obchodnikovi. Sprostredkovatel mé na zaklade povolenia prislusného organu

opravnenie najma na sprostredkovanie nakupu alebo predaja financnych nastrojov a poskytovanie investicného
Prévny Statiit la musi byt j financny agent alebo financnd institticia.

Sprostredkovatel'kond voci Klientovi prostrednictvom svojich Poradcov. Sprostredkovate! je nezavislou osobou a

Obchodnik nenesie zodpovednost za investicné sluzby, ktoré Klientovi poskytuje Sprostredkovatel;

Uéet CP/ZCP

licet zriadeny Zahranicnym depozitarom, Obchodnikom alebo tretou osobou, na ktorom st evidované CP/

(P patriace Klientovi;

Ucet

liet Obchodnika pouzivany na prevody stivisiace s poskytovanymi Sluzbami, najma na vyrovnanie nkupu a

predaja CP/ZCP ako aj na vyrovnanie obchodov s inymi financnymi néstrojmi, na Ghradu poplatkov a nakladov

ana zabezpecenie ostatnych financnych pohybov, ktoré st potrebné na riadne poskytovanie Sluzieb;

ZCP alebo Zahranicny cenny papier

peniazmi ocenitelhy zépis v podobe a forme stanovenej pravom tatu, v ktorom je zahranicny cenny papier

vydany a s ktorym je spojené pravo podfa prislusnych préavnych predpisov, najmé opravnenie pozadovat

urcité majetkové plnenie, alebo vykonavat urcité majetkové pinenie, alebo vykonavat urcité prava voci

uréenym osobam podla prdva Statu, v ktorom je prislusny cenny papier vydany; za zahranicny cenny papier

vydany v zahranii sa povazuje cenny papier vydany mimo tzemia Slovenskej republiky tuzemcom alebo

cudzozemcom a obchodovatelny na zahranicnom trhu;

Zahraniény depozitar

osoba, u ktorej sti bud'na ticte Obchodnika, jeho zmluvného partnera alebo priamo na Gcte Klienta evidované

ICP a registrovani ich majtelia;

Zékon o cennych papieroch

zakon ¢.566/2001Z.z. 0 cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskor3ich predpisov;

Zaknihovany CP/ZCP

CP/ZCP v inej ako listinnej podobe, najmé v podobe zapisu v evidencii ustanovenej prislusnymi préavnymi

predpismi;

Imluva

Imluva o Investicnom tcte FlexMax Konto uzatvorend medzi Klientom a Obchodnikom v sivislosti s

poskytovanim Produktu, Zmluva sa spravuje ustanoveniami Zakona o cennych papieroch o komisionérskej

zmluve a o ischove a spréve cennych papierov;

ZIverejnenie

alebo informacie vo verejne pristupnych priestoroch Obchodnika alebo

poskytovanim Sluzieb, vratane informcii, ktoré st predmetom obchodného tajomstva v zmysle Obchodnét
zékonnika, alebo st predmetom pravnej ochrany v zmysle zékona o ochrane osobnych tidajov ako aj vietky
dalsie informacie o pravnom statuse, ekonomickej alebo financnej situacii a cinnosti Klienta;

Frekvencia investovania

pocet Klientovych investicii periaznych prostriedkov do Investicného Gétu v rémci dvandstich po sebe
nasledujticich mesiacov. Klient si mdze zvolit Frekvenciu investovania jednorazovo alebo pravidelne;
Hromadny pokyn

identické Pokyny Klientov, ktoré Obchodnik vykond spolocne;

Investiéné poradenstvo

poskytnutie osobného odporicania zo strany Obchodnika Klientovi, v silade so Zmluvou a Obchodnymi
podmienkami;

Investicny ticet

licet zriadeny pre Klienta na zklade Zmluvy pre ticely poskytovania Sluzieb;

ISIN

oznacenie CP a ZCP podla medzinarodného systému islovania na identifikaciu cennych papierov pridelené
prislunou organizaciou podfa normy 150 6166;

Klient

fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord je s Obchodnikom v zévazkovom vztahu, alebo ktorej Obchodnik
poskytuje alebo bude poskytovat Sluzby; Klientom je aj tretia osoba, ktora ziada o poskytnutie Sluzby v mene
inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo na tcet inej fyzickej alebo pravnickej osoby ako aj osoba s ktorou
Obchodnik rokuje o poskytnuti Sluzby;

Listinny CP/ZCP

CP/ZCP v podobe listiny;

Mimoriadna investicia

suma penaznych prostriedkov, ktoré Klient investuje do Investicného tctu nad ramec dohodnuty v Zmluve,
minimélna suma Mimoriadnej investicie je 1 000 EUR. Ziadost o realizéciu mimoriadnej investicie sa podava na
tlacive urcenom Obchodnikom. Investicna stratégia mimoriadnej investicie je zhodna s investicnou stratégiou
investicii v Zmluve. Mena mimoriadnej investicie je zhodné s menou investici vZmluve;
Obchodny deii

pracovny defi v Case urcenom Zverejnenim, kedy Obchodnik poskytuje svoje Sluzby. Obchodnym diiom
Obchodnika nie sd dni pracovného volna a dni pracovného pokoja Slovenskej republiky. Obchodnym
diiom Obchodnika nie je ani defi, ktory Obchodnik z obzvlast zavaznjch prevadzkovych ddvodov vyhlsi za
neobchodny; Obchodnik toto rozhodnutie zverejni, najneskér pat kalendamych dni pred diom, ktory bude
vyhlaseny za neobchodny defi Obchodnika;

Obchodné podmienky

0Obchodné podmienky Cornhill Management, o.c.p., a.s., pre produkt FlexMax Konto;

Osobné uidaje Klienta

osobné (idaje Klienta — fyzickej osoby v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o
zmene a doplneni niektorych zékonov, ktoré ziskal Obchodnik o Klientovi pri poskytovani alebo v stvislosti
s poskytovanim Sluzieb;

Obchodnik

spoloénost Cornhill Management, o.c.p., a. s., so sidlom Mickiewiczova 2, 811 07 Bratislava, 1C0: 35 771
801, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka Cislo 4532/B, e-mail:
administration@1cornill.com;

Partner

Subjekt, ktorého finanéné produkty alebo sluzby st zaradené do ponuky Obchodnika a Klienti ich mozu
prosnedm(tvnm Oh(hcdmka nadobiidat alebo vyuzivat;

; ie Ziadosti o iétu

kompletne vyplnend a podpisand Ziadost o otvorenie Investiéného wétu spolu s kdpiou dokladu totoznosti
dorucend Obchodnikovi, prijatie prvej platby zo strany Klienta Obchodnikom v silade s parametrami
produktu zvolenymi Klientom v Pokyne;

Podmienky investovania

parametre Zmluvy urcené Klientom v Pokyne, a to Celkové suma investicie, ktord sa Klient zavizuje
investovat, Doba investovania, vy3ka a spdsob platenia vstupného poplatku;

Pokyn

prikaz, poziadavka, Ziadost na poskytnutie Sluzby zadana Klientom podfa Zmluvy, Obchodnych podmienok,
Zékona o cennych papieroch a osobitnych zakonov. Vzor Pokynu je urceny Obchodnikom, a to Zverejnenim;
Poplatok

poplatok stanoveny v Zmluve, Obchodnych podmienkach alebo Sadzobniku, ktory je Klient povinny platit
2a Sluzby vo vyske podrfa Sadzobnika alebo vo vyske dohodnutej medzi Obchodnikom a Klientom v Zmluve;
Poradca

fyzickd osoba, ktord vykondvainvesticnd sluzbu prijati (ipenie P je stivisiace investicné
poradenstvo, pricom kona v mene Sprostredkovatela. Prévny statiit Poradcu musi byt podriadeny financny agent
alebo viazany financny agent, resp. osoba v inom pravnom vztahu konajtica v mene Sprostredkovatela;
Pravidelnd investicia

suma penaznych prostriedkov, ktoré Klient pravidelne investuje do Investicného tctu v stlade s frekvenciou
investovania, minimalna suma pravidelnej mesacnej investicie je 20 EUR;

Produkt

Sluzba, ktorti Klientovi poskytuje Obchodnik na zaklade Zmluvy;

Sadzobnik

Sadzobnik poplatkov a nahrad Obchodnika; Sadzobnik moze byt obsiahnuty na jednej listine, v jednom
dokumente, Obchodnik je oprévneny uviest Sadzobnik Zverejnenim aj vo viacerych dokumentoch;

Skupina Obchodnika

skupina definovand Zakonom u rennych papieroch, je tvorend spolo¢nostami SFM GROUP INTERNATIONAL
S.A., Luxemburg, L d Cornhill o0.cp, as., Bratislava, Slovenska
republika, Cornhill Management, s.r.o., Praha, Ceska republika, Cornhill Management Sp. z o. o., Varsava,
Polsko, SFM Group, d..0., Zahreb, Chorvatsko;

Sluzba

investicn sluzba alebo vedlajsia sluzba, ktord Klientovi poskytuje Obchodnik pri ¢innostiach Obchodnika
podla Zakona o cennych papieroch na zmluvnom zéklade alebo na zaklade Pokynu;

prostrednictvom elektronickych sluzieb a/alebo na internetovej stranke Obchodnika alebo inou, po tvahe
Obchodnika vhodnou formou, ¢im dokument, alebo informécia nadobiida ticinky, ak nie je v prislusnom
dokumente stanovené inak;

Ziadost

Ziadost o otvorenie Investicného G¢tu, ktord podéva Klient Obchodnikovi;

3. Konanie a overovanie totoznosti

3.1. Prévnicka osoba, ktoré sa zapisuje do obchodného registra, kona Statutirnym orgénom, a to
spdsobom, ktory urcuje vypis z obchodného registra, pripadne za fiu kond zdstupca. Za pravnicki
osobu, ktord sa nezapisuje do obchodného registra kona Statutémy organ, t.j. tie osoby, ktoré st na
to opravnené listinou o zalozeni prévnickej osoby alebo inymi zodpovedajticimi listinami v stilade
s prislusnymi pravnymi predpismi. Ak dojde ku zmene v zlozeni Statutérneho orgénu pravnickej
osoby, je tato zmena (cinné voci Obchodnikovi v okamihu, ked mu bol predlozeny originl alebo
tiradne overen kdpia pravoplatného rozhodnutia toho organu, ktory je podla spolocenskej zmluvy,

j zmluvy, Iskej listiny, zriadc Iskej listiny, zriad j zmluvy, pripadne
stanov pravnickej osoby opravneny uskutocnit takito zmenu.

3.2. Fyzickd osoba moze konat samostatne vo vztahu s Obchodnikom iba za predpokladu, ze mé pini
sposobilost na pravne tkony, pokial tieto Obchodné podmienky neurcujd inak. Pind spdsobilost na
pravne tikony majt fyzické osoby starsie ako 18 rokov za predpokladu, Ze ich siid spsobilosti na prévne
tikony nezbavil, alebo ich sposobilost na pravne tikony neobmedzil, pokial pravny predpis neurci inak.
Za osoby, ktoré nemajti pini sposobilost na prévne tikony, kond vo vztahu s Obchodnikom ich zakonny
zéstupca, ktory je povinny Obchodnikovi doloit listiny preukazujtice jeho opravnenie konat.

3.3. Pravnickd osoba aj fyzickd osoba sa moze dat pri pravnom tkone zastipit zastupcom na zéklade
plnomocenstva. Plnomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme a musi byt dostatocne urdité.
UrGitost plnomocenstva je Obchodnik oprévneny postidit podla vlastného uvézenia. Podpis Klienta na
plnomocenstve musi byt overeny tiradne alebo inak, pre Obchodnika vyhovujiicim spasobom. Klient sa
zavizuje, e Obchodnikovi bezodkladne ozndmi akukolvek zmenu ¢i ukoncenie platnosti plnomocenstva.

3.4. Pokial je plnomocenstvo vystavené mimo (zemia Slovenskej republiky, overi podpis na
plnomocenstve osoba oprdvnend vykondvat overovanie podpisov v krajine, kde bolo plnomocenstvo
vystavené. Obchodnik je opravneny pozadovat, aby takéto plnomocenstvé boli tradne overené a
superlegalizované, pripadne opatrené dolozkou “Apostille” v zmysle Haagskeho dohovoru o zruseni
poziadavky vyssieho overenia zahranicnych verejnych listin 2 05.10.1961.

3.5. Klient — fyzickd osoba vyhlasuje, Ze akékolvek plnomocenstvo, ktoré udelil tretej osobe, na zaklade
ktorého je takdto tretia osoba oprdvnend v rozsahu a sposobom uvedenom v plnomocenstve
konat v mene Klienta — fyzickej osoby pri poskytovani Sluzieb, smrtou Klienta — fyzickej osoby ako
spinomocnitela nezanik.

3.6. Obchodnik je opravneny pri poskytnuti Sluzby pozadovat preukazanie totoznosti Klienta, ak osobitny
predpis neurci inak. Klient je povinny pri poskytnuti Sluzby vyhoviet takejto poziadavke Obchodnika.
Poskytnutie Sluzby so zachovanim anonymity Klienta je Obchodnik oprévneny odmietnut, ak osobitny
predpis neurci inak.

3.7. Totoznost Klient — fyzicka osoba preukazuje Obchodnikovi platnym dokladom totoznosti. Pri
poskytovani Sluzieb prostrednictvom technickych zariadeni sa totoznost preukazuje Autentifikacnym
tdajom. U maloletého Klienta, ktory nemd doklad totoznosti, overuje Obchodnik totoznost
jeho zdkonného zéstupcu a tento zastupca predklada doklad, z ktorého je zrejmé oprévnenie na
zastupovanie, a tiez rodny list maloletého Klienta.

3.8. Zadoklad totoznosti sa povazuje: obciansky preukaz, cestovny doklad, doklad o pobyte pre cudzinca,
ak obsahuje fotografiu a doklad totoznosti obcanov clenskych statov Eurdpskych spolocenstiev podfa
uvazenia Obchodnika. Obchodnik je opravneny v flom stanovenych pripadoch od Klienta ziadat
dopliujtici doklad totoznosti. Klient stihlasi s tym, aby si Obchodnik vyhotovil fotokdpiu dokladu
totoznosti, ktory mu Klient predloil a tiito fotokdpiu uchoval v rdmdi informécif o Klientovi.

3.9. Ak za Klienta kond zdstupca, ¢i uz na zaklade zékona alebo na zaklade plnomocenstva, Obchodnlk
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ktory nie je mozné v siilade s Obchodnymi podmienkami zmenit' alebo vypovedat, pricom na

vykonanie takéhoto Pokynu ako aj vysporiadanie vietkych prav a povinnosti Obchodnika a Klienta sa

pouziji ustanovenia tychto Obchodnych podmienok.

433. Aknie je pisomnou formou dohodnuté inak, pri ukonceni Zmluvy vypovedou zo strany Obchodnika
je vypovedna doba tri kalenddme dni. Ak nie je pisomnou formou dohodnuté inak, pri ukonceni
Imluvy vypovedou zo strany Klienta je vypovedna doba jeden kalendarny mesiac. Ak Klient ku diiu
zaniku Zmluvy vypovedou danou Klientom nevyrovna vietky zévazky voci Obchodnikovi, predizuje
sa vypovedné lehota do ich tpIného vyrovnania.

43.4. Pokial hodnota Investicného Gctu klesne pod sumu rovnajticu sa siictu 5 % celkovej sumy investicie
uvedenej v Zmluve a 50 EUR, je Obchodnik oprévneny Zmluvu vypovedat.

43.5. Obchodnik je opravneny vypovedat Zmluvu aj v pripade, ak Klient pndsmnym sposubum porusll
tieto Obchodné podmienky, alebo ak Klient uviedol Obchodnika do omylu p ych
tidajov alebo vyhlaseni, alebo ak Klient neposkytol tidaje, ktoré bol povinny Ob(hodmkow poskytnit
na zéklade tychto Obchodnych podmienok, Zmluvy alebo inych dokumentov. Obchodnik je
oprévneny vypovedat Zmluvu ak Investicny Gcet Klienta klesne pod hodnotu 50 EUR alebo je
neaktivny po dobu dlhsiu ako 12 mesiacov.

43.6. Obchodnik po zruseni Investicného tictu vykond predaj CP alebo ZCP vedenych na Investicnom
ucte po uplynuti 30-driovej vypovednej lehoty. Obchodnik vyplati pefiazné prostriedky z predaja
(P alebo ZCP vedenych na Investicnom Gcte az po obdrzani penaznych prostriedkov od emitentov
predmetnych CP alebo ZCP, pricom predmetné pefiazné prostriedky mozu byt Klientovi vyplatené s
urcitym oneskorenim, alebo v splatkach.

4.4. Viyber z Investiéného uctu

4.4.1. Klient je oprdvneny vybrat cast pefiaznych prostriedkov z Investicného tictu pred uplynutim Doby
investovania.

4.4.2. Minimdlna suma vyberu pefiaznjch prostriedkov z Investicného tctu pred uplynutim Doby
investovania je 200 EUR, hodnota Investi¢ného tctu vak nesmie vyberom klesndt pod sumu
rovnajticu sa 5 % Celkovej sumy investicie.

4.43. Obchodnik vyplati pefiazné prostriedky z predaja CP alebo ZCP vedenych na Investicnom tcte az
po obdrzani periaznych prostriedkov od emitentov predmetnych CP alebo ZCP, pricom predmetné
peiazné prostriedky mozu by‘l Kllemovw vyplatene s urcitjm uneskovemm alebo v splatkach

4.5. Dosiahnutie Celkovej sumy i Dobyi

45.1. Podosiahnuti Celkovej sumy investiciea uplynuti Doby investovania mé Klient moznost zvolit'si jeden
ztroch néslednych postupov:

a) Pokracovat v investovani v siilade so zvolenymi parametrami

b) Pravidelné vyplacanie pefiaznych prostriedkov

) Vyber Celkovej sumy investicie
4.5.2. V pripade, ak Klient neposkytne Obchodnikovi informéciu podfa bodu 4.5.1., Obchodnik postupuje,

akoby si Klient zvolil postup podla pism. a) bodu 4S 1.
3. AkKlient ku diiu uplynutia Doby dosiahne Celk ie, md moznost si zvolit:
a) vyber prostriedkov v takej vyske, aby hodnota Investicného tictu tymto vyberom neklesla pod
sumu rovnajticu sa 5 % Celkovej sumy investicie uvedenej v Zmluve
b) vyber pefiaznych prostriedkov v celej vyske.

4.5.4. V pripade, Ze si Klient zvoli postup podfa pism. b) bodu 4.5.3., Obchodnik da pokyn na predaj CP
alebo ZCP vedenyich na Investicnom Gcte po uplynuti 30-diovej vypovednej lehoty. Obchodnik
vyplati pefiazné prostriedky z predaja CP alebo ZCP vedenych na Investicnom tcte aZ po obdrzani
peiaznych prostriedkov od emitentov predmetnych CP alebo ZCP, priom predmetné pefazné
prostriedky mozu byt Klientovi vyplatené s urcitym oneskorenim, alebo v splatkach.

4.6. Investicny ticet

46.1. Sicastou Investicného ctu si:

a) vietky pefiazné prostriedky prevedené Klientom na Investicny (cet, a to za predpokladu, ze
prevodny prikaz na prevod tychto pefiaznych prostriedkov obsahuje Autentifikacny tdaj a rodné
Gislo Klienta; ak je to zrejmé, ak existuje pochybnost alebo ak Obchodnik dospeje k nézoru, ze
niektoré tidaje na prevodnom prikaze Klienta na prevod tychto pefiaznych prostriedkov nie sii v
stilade so Zmluvou, je Obchodnik, na zéklade vlastného uvazenia, opravneny
i. pripisat takéto pefiazné prostriedky v prospech Investicného tictu, ktorého Cislo je zhodné s

Autentifikacnym tidajom uvedenom na prevodnom prikaze, ak rodné ¢islo je chybné alebo nie
je uvedené,

ii. pripisat takéto peiazné prostriedky v prospech Investicného tictu toho Klienta, ktorého rodné
cislo ako jedinecny identifikétor je zhodné s rodnym ¢islom uvedenom na prevodnom prikaze,
ak Autentifikacny ddaj je chybny, alebo nie je uvedeny,

iii. pripisat takéto pefiazné prostriedky v prospech Investicného tictu, ak je zo vSetkych okolnosti
2rejmé, Ze doslo k zamene Autentifikacného tidaju a rodného ¢isla Klienta,

iv. previest takéto periazné prostriedky spét na tcet prikazcu,

Vietky peniazné prostriedky plyntce v suvislosti s investovanim Klienta, vrétane akychkolvek

vynosov a plnent ziskanych v stvislosti s CP, ZCP a inymi financnymi ndstrojmi tvoriacimi sticast

Investicného tctu;

) vietky CP, ZCP a iné financné ndstroje, ktorych kipa bola obstarana Obchodnikom na zaklade

Pokynov Klienta.

4.6.2. Obchodnik je oprévneny:

a) pouzit penazné prosmedky, ktoré su sticastou Invest\cneho Gictu pre tcely poskytovania Sluzieb v

stilade s Podmi as

b) poutit CP, Z(P ako aj iné financné nastmje ktoré st su:astou Invesncneho tictu pre tcely

ia Sluzieb v stilade s Podmi

) pouzit akékolvek plathy, vratane akychkolvek vynosov a plneni, plyniicich v sivislosti s

Slozieb, pre tcely pt ia Sluzieb v silade s Podmienkami investovania a
Sadzobnikom, pokial'sa Obchodnik a Klient pisomne nedohodnii inak.
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5. Pokyn

5.1. Pokyn, predmetom ktorého je poziadavka na obstaranie nakupu CP alebo ZCP, Klient podava pisomne
prostrednictvom Poradcu na tlacive urcenom Obchodnikom, ak tieto Obchodné podmienky alebo
Imluva nestanovuje inak. K Pokynu priklada Klient v silade so Zakonom o cennyich papieroch, inymi
prévnymi predpismi, Obchodnymi podmienkami alebo Zmluvou stanovené doklady. Obchodnik ma
prévo na poskytnutie vietkych dokladov nevyhnutnych na vykon svojej cinnosti, inak je opravneny
poskytnutie Sluzby odmlelnut Pokyn musi byt cnatelny, jednoznacny a zrazum\telhy, nesmie byt
Skrtany, prepi sposobom ani inak y. Akékolvek zmeny v
(P alebo ZCP uvedenych v Pokyne podava Klient pisomne ako novy Pokyn. Klient mze zadat Pokyn
aj prostrednictvom elektronickej posty alebo faxového prenosu, tj. zaslanim e-mailu na adresu

overuje totoznost zéstupcu a zéstupca predklada Obchodnikovi doklad, z ktorého je zrejmé

na zastupovanie. Fyzickd osoba konajlica za pravnicki osobu preukazuje totoznost rovnakym
spdsobom ako Klient — fyzickd osoba.

Obchodnik je oprévneny identifikovat Klienta a pozadovat preukazanie totoznosti Klienta alebo osob
konajiicich v jeho mene. Obchodnik je opravneny viest evidenciu takto ziskanych udajov v rozsahu
stanovenom vieobecne zavaznym pravnym predpisom.

3.10.
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B. 0SOBITNA CAST

4.Imluva
4.1. Na zéklade Zmluvy sa Obchodnik zavézuje, Ze zriadi pre Klienta Investicny Gcet a zariadi vo vlastnom
mene pre Klienta na Klientov tcet nakup alebo predaj CP alebo ZCP, alebo Ze uskutocni Ginnost na
dosiahnutie tohto vysledku a Klient sa zavézuje zaplatit Obchodnikovi odplatu. Vyska odplaty, ktord
je Klient povinny zaplatit Obchodnikovi za ¢innosti na zaklade Zmluvy, je dohodnuté v Sadzobniku.
Obchodnik uskutociuje Ginnost na zaklade Zmluvy v siilade s Podmienkami investovania a parametrami
prislusného trhu cennych papierov a financnyich néstrojov urcenymi na zéklade aktudlnych technickych
aorganizacnych pravidiel platnych na trhu cennych papierov a pre jednotlivé financné nastroje.
4.2. Vznik Zmluvy
Zmluvny vztah medzi Obchodnikom a Klientom vznikne od momentu akceptacie Ziadosti Obchodnikom.
Obchodnik akceptuje Ziadost po spineni Podmienok akceptacie Ziadosti.
4.3. Ukoncenie Zmluvy
43.1. Klient je opravneny Zmluvu kedykolvek aj bez udania ddvodu vypovedat' prostrednictvom pisomnej
Ziadosti dorucenej Obchodnikovi. Obchodnik zrusi Investicny (cet Klienta po uplynuti 30-driovej
vypovednej lehoty. Podmienkou ukoncenia Zmluvy zo strany Klienta bez akyjchkolvek sankif alebo
poplatkov je uplynutie Doby investovania dohodnutej v Zmluve, pricom pocas tejto Doby investovania
vlozil do Investicného tctu minimélne sumu rovnajticu sa Celkovej sume investicie uvedenej v Zmluve.
pripade, Ze Klient nedodrzi Podmienky investovania, porusi tym zmluvné podmienky.
4.3.2. Diom zaniku Zmluvy zanikaj v3etky nevykonané Pokyny, zénik Zmluvy viak nema vplyv na Pokyn,

cornhill.com alebo faxovej spravy na telefénne cislo 02/322 226 99. V pripade
zadania Pokynu prostrednictvom elektronickej posty alebo faxového prenosu musi byt sticastou spravy
aj vyhotovenie riadne vyplneného Pokynu podla vzoru urceného Zverejnenim podpisaného Klientom
a opatreného Autentifikacnym tdajom. Obchodnik si v odovodnenych pripadoch vyhradzuje pravo
neakceptovat' zadania Pokynu prostrednictvom elektronickej posty alebo faxového prenosu, o ¢om
je vak povinny Klienta bezodkladne informovat. Pokyn je pre Obchodnika zavazny od okamihu jeho
riadneho dorucenia Obchodnikovi. NaleZitosti Pokynu st ur¢ené Zverejnenim. Obchodnik si vyhradzuje
prévo odmietnut Pokyn, ktory neobsahuje v3etky nélezitosti podla vzoru Pokynu uréeného Zverejnenim,
alebo ktory nie je vyhotoveny podla vzoru Pokynu urceného Zverejnenim. V pripade odmietnutia Pokynu
Obchodnik informuje Klienta o tejto skutocnosti pisomne do 5 pracovnyich dni.

5.2. Obchodnik postupuje pri svojej cinnosti s odbornou starostlivostou. Klient berie na vedomie, ze
dodrzanie odbornej starostlivosti nie je porusené v tom pripade, ked po vykonani Pokynu dojde na
relevantnom trhu ku zmene ceny predmetného CP alebo ZCP. Klient berie na vedomie, e dodrzanie
odbornej starostlivosti nie je porusené ani v pripade vyberu (P alebo ZCP, ktoré nie st pre Klienta
zaradeného do kategdrie Neprofesionalny klient vhodné, ak Klient trva na obstarani nakupu CP alebo
1CP aj po obdrzani odporicania Obchodnika.

5.3. Vykonanie pokynu

5.3.1. Ak Pokyn neobsahuje vietky néleitosti vymedzené Obchodnymi podmienkami, Obchodnik nie je

povinny tento Pokyn vykonat, na zklade vlastného rozhodnutia je v3ak opravneny takyjto Pokyn
vykonat, pricom bude postupovat v stilade s nasledujticimi ustanoveniami Obchodnych podmienok.

53.2. Ak Klient v Pokyne neurci trh, na ktorom ma Obchodnik obstarat nakup alebo predaj CP alebo ZCP a

Obchodnik sa v stilade s bodom 5.4. 1 Ob(hnd“y(h podmienok rozhodne Pokyn vykonat, je 0bchodnﬂ(

opravneny vykonat pok b predaja (PaleboZCPna
trhu, bchodnom systéme ako aj mi trhu alebo mi
obchodného systému, pricom Klient vyslovne stihlasi s takymto postupom Obchodnika. V takomto pripad

Obchodnik postupuje v stilade so svojou stratégiou vykonavania Pokynov.
5.3.3. Klient je opravneny Pokyn zmenit, ak (i) je to technicky mozné, (ii) pravidla a zvyklosti prislusného
ého trhu alebo h ého obchodného systému to umoziiuju, (iii) Obchodnik
este Pokyn nevykonal, a to ani ¢iastocne a (iv) Obchodnik s tym sihlasi. So sihlasom Obchodnika




je Klient opréavneny zmenit Pokyn aj vtedy, ak bol uz Ciastocne vykonany a pravidla a zvyklosti
prislusného trhu to umoziiujd. Zmenu Pokynu vykond Klient podanim nového Pokynu so zmenenymi
nélezitostami, ak Zmluva nestanovuje inak. Na zmenu Pokynu sa primerane pouijii ustanovenia
bodu 5.1. Obchodnych podmienok.

5.3.4. Napisomn ziadost Klienta Obchodnik pisomne potvrdi prijatie Pokynu.

5.3.5. Obchodnik je oprévneny odmietnut prijatie Pokynu, zmeny Pokynu, vypovede Pokynu, ktory je nedplny,
nespravny, neurdity, necitatelny, nezrozumitelny, nevykonatelny, pozadujuici inti Sluzbu ako obstaranie
nékupu alebo predaja CP alebo ZCP, a to najmé vtedy, ak Pokyn, zmena Pokynu alebo vypoved Pokynu
neobsahuje nlezitosti podfa bodu 5.1. Obchodnych podmienok. Obchodnik nie je povinny obstarat
Pokyn osobne a jeho vykonanim mdze poverit tretiu osobu. 0d Pokynu sa méze Obchodnik odchylit, ak
jeto nevyhnurne vzaujme Klienta a Obchodnik nemoze vcas dostat stihlas Kllema

536. Pokynajehoobsah ie byt rozpore so Zak yich papieroch,
pravnymi predpismi, rozhodnutiami prislusnych organov zaviznymi pre Klienta alebo Obchodnika.

5.3.7. Pokyn, zmena Pokynu, vypoved Pokynu sii sticastou Zmluvy. Zmena Pokynu a vypoved Pokynu neméd
vplyv na platnost a icinnost Zmluvy.

5.3.8. Obchodnik vykondva Pokyny v stilade so stratégiou ia pokynov urcenou j

5.3.9.  Obchodnik nie je povinny overovat spravnost, presnost ani tiplnost idajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne.

5.4. Obstaranie nakupu CP alebo ZCP

5.4.1. Obchodnik vykonava nakup CP alebo ZCP, t.. investuje peiazné prostriedky Klientov pravidelne raz
mesacne, spravidla po 15. kalendarnom dni v mesiaci. Obchodnik je opravneny nezrealizovat Pokyn
v pripade, 7e pefiané prostriedky zasielané Klientom na Ucet nie sii pripisané na Ucet najneskor
k 15. diiu v mesiaci s tym, Ze takyjto y Pokyn bude Obchodnik i yaiv
nasledujiicom kalendarnom mesiaci.

5.4.2. Obchodnik investuje pefiazné prostriedky Klientov znizené o poplatky uvedené v Sadzobniku. Poplatky
Klienta Obchodnik odpocita od investovanej sumy v siilade so spasobom platby urcenym v Pokyne.

5.43.  Obchodnik nakup CP alebo ZCP obstara za podmienok uvedenyich v tychto Obchodnych podmienkach.

5.4.4. Klient suhlasi s tym, Ze jednotlivé CP alebo ZCP mdzu byt v podielovom spoluvlastnictve viacerych
klientov Obchodnika. V takomto pripade sa spoluvlastnicky podiel Klienta na CP alebo ZCP vyjadruje
ajmieru, akou sa Klient podiela na pohladavkach a zavazkoch stvisiacich s takymto CP alebo ZCP,a to
najmé na poplatkoch, nékladoch, marziach, vynosoch a stratach.

5.45. Ak Obchodnik obstaréva pre Klienta nékup Listinnych CP/ZCP, ktoré uz boli emitované, stavaji sa takéto
Listinné CP/ ZCP majetkom Klienta diiom ich odovzdania Obchodnikovi. Ak nie je dohodnuté inak, alebo
ak tieto Ohchodné podmienky nestanovuj inak, je Obchodnik povinny Listinné CP/ZCP, ktorych nakup
obstaral pre Klienta, odovzdat bez zbytoného odkladu Klientovi a zaroveri vykonat vetky pravne ukony
nevyhnutné na to, aby sa Listinné CP/ZCP, ktoryich nakup obstaral, stali majetkom Klienta, ak to vyzaduje
Zakon o cennyich papieroch alebo osobitné pravne predpisy (napr. rubopis).

5.4.6. Ak Obchodnik obstarava pre Klienta nakup Listinnjch CP/ZCP priamo od emitenta pri ich vydavani
emitentom, stévaj( sa takéto Listinné CP/ZCP majetkom Klienta diiom ich odovzdania Obchodnikovi.
Pri Listinnych CP/ZCP na meno bude ako prvy majitel Listinného CP/ZCP zapisany Obchodnik. Pri
Listinnych CP/ZCP na rad budd tieto vydané na rad Obchodnika. Ak nie je dohodnuté inak, alebo ak
tieto Obchodné podmienky nestanovujd inak, je Obchodnik povinny Listinné CP/ZCP, ktorych nakup
obstaral pre Klienta, odovzdat bez zbytocného odkladu Klientovi a zéroveri vykonat vietky pravne
tikony nevyhnutné na to, aby sa Listinné CP/ZCP, ktorych nakup obstaral, stali majetkom Klienta, ak
to vyzaduje Zakon o cennych papieroch alebo osobitné pravne predpisy (napr. rubopis).

5.4.7. Ak Obchodnik obstarava pre Klienta nakup Zaknihovanych CP/ZCP, stavajui sa Zaknihované CP/ZCP,
ktorych nakup Obchodnik obstaral, majetkom Klienta momentom zépisu Zaknihovanych CP/ZCP
na Ucet CP/ZCP. Ak nie je dohodnuté inak, alebo ak tieto Obchodné podmienky nestanovuj inak,
je Obchodnik opravneny Zaknihované CP/ZCP, ktorjch nakup obstardva, zapisat na (cet majitela
cennyich papierov Obchodnika a nésledne bez zbytocného odkladu previest na Ucet CP/ZCP.

5.4.8. V stlade so Zakonom o cennych papieroch Obchodnik podava Klientovi informacie o vykonanych
pokynoch raz rocne. Obchodnik je opravneny Klientovi poskytovat informacie o vykonanych
pokynoch i prostrednictvom elektronickej sluzby Obchodnika, s ¢im Klient suhlasi.

5.5. Obstaranie predaja CP alebo ZCP

5.5.1. Ak md Obchodnik obstarat pre Klienta predaj Listinnjch CP/ZCP, je Klient povinny odovzdat Listinné
CP/ZCP Obchodnikovi sticasne s Pokynom. Listinné CP/ZCP zostavajii majetkom Klienta dovtedy,
pokial’ ich nenadobudne tretia osoba. Obchodnik je oprévneny vykonat vietky pravne dkony
vyzadované Zakonom o cennych papieroch a osobitnymi pravnymi predpismi nevyhnutnymi na
prevod Listinnych CP/ZCP, ktorych predaj obstardva, v prospech tretej osoby. Klient podpisom Zmluvy
udeluje Obchodnikovi plnt moc v rozsahu potrebnom na vykonanie pravnych tikonov uvedenych v
predchadzajlicej vete. Ak sa predaj Listinnych CP/ZCP nevykond alebo ak uplynie doba zdvéznosti
Pokynu, Obchodnik bez zbytocného odkladu vrati Listinné CP/ZCP Klientovi; to plati aj v pripade ak
Obchodnik vykond Pokyn len ciastocne, v takom pripade vrti Klientovi nepredané Listinné CP/ZCP.

5.5.2. Zaknihované CP/ZCP, ktorych predaj ma Obchodnik obstarat, zostavaju majetkom Klienta dovtedy,
pokial'ich nenadobudne tretia osoba.

5.5.3. Ak Klient neuhradi Obchodnikovi pohladavky vzniknuté v stvislosti s obstaranim predaja CP alebo
P, je Obchodnik opravneny zapocitat vietky svoje pohladavky vyplyvajtice z predaja CP alebo ZCP

dvaznymi

i je osoba, ktora Ziada 0 zmenu alokdcie, na takyto tkon oprévnend, ma Obchodnik pravo vyknnanle
zmeny alokcie odmietnut az do doby, kym i bolo takéto opravneni é pre
Obchodnika akceptovatelnym sposobom.

0Obchodnik nezodpoveda za pripadné skody, ktoré vznikli v dosledku

a) odmietnutia vykonania zmeny alokacie, ak bola odmietnuta v siilade s ustanoveniami Obchodnych
podmienok,

b) vykonania zmeny alokacie, ktora nespliiala podmienky uvedené v Obchodnjich podmienkach,

) nevykonania zmeny alokdcie alebo Ciastocného nevykonania zmeny alokdcie, ak k jeho
nevykonaniu alebo Ciastocnému nevykonaniu doslo v dsledku co i len iastocného nefungovania
technického systému ktorejkolvek z tychto osob: Zahranicného depozitara, regulovaného trhu,
mnohostranného obchodného systému, Obchodnika, inej osoby, ktora sa ma podielat, alebo sa
podiela na vykonani zmeny alokdcie,

d) neposk ia Sluzby alebo Ciastocného posk ia Sluzby, ak k neposk
poskytnutiu doslo v stilade s Obchodnymi podmienkami,

€) neposkytnutia Sluzby alebo Cciastocného neposkytnutia Sluzby, ak k jej neposkytnutiu
alebo cCiastocnému  neposkytnutiu doslo v dosledku co i len Ciastocného nefungovania
technického systému ktorejkolvek z tychto osob: Zahranicného depozitdra, regulovaného trhu,
mnohostranného obchodného systému, Obchodnika, inej osoby, ktord sa ma podielat alebo sa
podiela na poskytnuti Sluzby.

Klient odskodni Obchodnika za akikolvek Skodu, uplatneny nérok alebo néklady, vrdtane nakladov za

prévnu pomoc, ktoré Obchodnikovi mozu vznikniit na zaklade chybnej Ziadosti o zmenu alokacie.

Ak tieto Obchodné podmienky nestanovujii inak, alebo ak sa Obchodnik s Klientom pisomne

nedohodne inak, Klient nie je opravneny zmenit, alebo zrusit' Ziadost o zmenu alokécie dorucent

Obchodnikovi.
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7. Sprava CP/ZCP

. Predmetom vykonu spravy sii CP/ZCP, ktoré sii vedené na Investicnom ticte podla Zmluvy, a ktorych

spravovanim tak Klient poveril Obchodnika. Takéto CP/ZCP st evidované na Ute CP/ZCP.

7.2. Na pravny vztah Klienta a Obchodnika sa primerane pouZijii ustanovenia Komisionarskej zmluvy.

7.3. Obchodnik vykondva s odbornou starostlivostou a na zaklade Pokynov, v rozsahu stanovenom Zmluvou
a tymito Obchodnymi podmienkami, v3etky Gkony potrebné na vykon a zachovanie prav spojenych
s0 CP/ZCP na Utte CP/ZCP. Sprava je dohodnutd na dobu trvania Sluzby, ktord Obchodnik Klientovi
poskytuje.

7.4. Klient je povinny operativne i (s ikom pri zabezpecovani vykonu

spravy a na ziklade poziadavky Ohchndnlka predlnzlt v stanovenom termine dokumentéciu potrebnt
k vykonu sprévy so vietkymi naleZitostami a v urcenej forme. Ak si Klient nespini niektord z povinnosti
vymedzenych vtomto bode, nie je Obchodnik zodpovedny za skodu vzniknuti Klientovi v désledku toho,
Ze obchodnik nemohol riadne a véas vykonévat spravu CP/ZCP.

. Ak sa Obchodnik a Klient nedohodni pisomnou formou inak, je Obchodnik povinny vykonavat s

odbornou starostlivostou len nasledujtice préva spojené so CP/ZCP: vykon drZitelskej sprévy pre Klienta.

Iba ak sa tak Klient a Obchodnik dohodni, je Obchodnik povinny vynalozit primerané usilie smerujiice

k tomu, aby bol Klient vcas a riadne i y 0 verejne publi ych iach o udalostiach,

prévach a povinnostiach spojenych s CP/ZCP, ak sa Obchodnik o tychto udalostiach dozvie z verejne

dostupnyich zdrojov.

. VSetky CP/ZCP, ktoré sti predmetom vykonu spravy, s u Obchodnika oznacené tak, aby bolo mozné

kedykolvek presne urit, ktoré CP alebo ZCP sii majetkom Obchodnika alebo tretich osb. Sprava CP/ZCP

je vykondvana takym spdsobom, aby poskytovala Klientovi jasny prehlad o akejkolvek transakeii a tiez
prehlad o zostatku na Uéte CP/ZCP.

Ak by mala Klientovi vznikniit nezvratné skoda alebo strata vyplyvajiica zo skutocnosti, Ze jeho préva

spojené s CP/ZCP by nemohli byt vykonané véas a naleZite, Obchodnik moze na zéklade viastného

rozhodnutia a za predpokladu, Ze jeho konanie nie je v rozpore s pravnymi predpismi, vykonat aj bez
toho, aby dostal Pokyn, tikony nevyhnutné na uplatnenie a zachovanie prév tykajtcich sa CP/ZCP, najmé
hlasovat na valnjch zhromazdeniach emitentov CP alebo ZCP, ktoré ma v spréve.

Pri spréve CP/ZCP spolupracuje Obchodnik so Zahrani¢nymi depozitarmi, registrami a agentmi, ktori

spliiajii predpoklady bezpecného a spolahlivéh ! jia sluzieb. O vybere tychto subjektov

rozhoduje Obchodnik a vyuziva ich sluzby na zmluvnom zdklade. Klient podpisom Zmluvy déva sihlas

50 spravou svojich CP/ZCP u tychto subjektov.

7.10.Akukolvek ohlasovaciu povinnost, vyplyvajticu z nadobudnutia alebo predaja CP/ZCP alebo z pohybu
pefiaznych prostriedkov v stvislosti s transakciami so CP/ZCP, si Klient pIni sam, pokial prislusné predpisy
neurcujd inak.

7.11.0bchodnik v ramci spravy uskutociiuje pre Klienta inkaso dividend a kuponov a vsetkych dalSich platieb
tykajuicich sa CP/ZCP na Investicnom (icte, a to v prospech Investicného G¢tu Klienta. Dividendy, kupény
avsetky dalsie platby tykajice sa CP/ZCP prijaté v podobe CP/ZCP Obchodnik pripiSe na Investicny tcet
Klienta. Dividendy, kupdny a vetky dalsie platby tykajtice sa CP/ZCP prijaté v hotovosti Obchodnik
pripise na investicny ticet Klienta a nasledne investuje podla platného Pokynu na nakup.
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s pohladavkou Klienta voci Obchodnikovi na vyplatenie kipnej ceny CP alebo ZCP, ktorych predaj 8. Investicné poradenstvo
Obchodnik obstaral. 8.1. V sivislosti s poskytovanim Sluzieb moze byt zo strany Obchodnika poskytnutd Klientovi Sluzba

5.54.  Naobstaranie predaja CP alebo ZCP sa primerane pouZijt ustanovenia bodu 5.1. Obchodnych podmienok. Investicné poradenstvo, a to za nasledujticich podmienok:

5.6. Hromadny pokyn a) Investicné poradenstvo je vidy zalozené a zavislé na informacidch poskytnutych Klientom

5.6.1. Obchodnik je opravneny spojit Pokyn Klienta s identickymi Pokynmi injich Klientov a vykonat takéto Obchodnikovi, preto ak je akakolvek informécia poskytnuté Klientom Obchodnikovi nepravdiva
Pokyny spolocne. alebo netiplng, Obchodnik nenesie zodpovednost za spravnost a vhodnost osobného odpordcania

5.6.2. Obchodnik spaja Pokyny Klientov tak, aby nebolo pravdepodobné, e spojenie pokynov bude celkovo poskytnutého Klientovi;
nevyhodné pre niektorého z Klientov, ktorych pokyny majui byt spojené. b) osobné odporticanie je vypracované Obchodnikom vidy len pre daného konkrétneho Klienta,

5.6.3.  Obchodnik informuje kazdého Klienta, ktorého pokyn ma byt spojeny v pripade, Ze Gcinok spojenia preto Obchodnik nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné Skody vzniknuté tretim osobam alebo
vo vztahu ku konkrétnemu pokynu mdze byt v jeho neprospech. Klientovi v dosledku vyuZitia osobného odporicania urceného Klientovi tretou osobou;

5.6.4. Obchodnik méd zavedend a (cinne dodrziava stratégiu alokacie pokynov, ktord zabezpecuje ) osobné odporiicanie poskytnuté Obchodnikom Klientovi je vzdy vypracované k urcitému casovému
spravodlivi alokdciu spojenych pokynov a obchodov za dostatocne presnjch podmienok a okamihu a len v defi uvedeny v danom osobnom odpordcant, je mozné povazovat toto odporticanie
podmienky zaobchadzania s ciastocne vykonanymi pokynmi za vhodné pre Klienta; Obchodnik nenesie zodpovednost za stav, ak Klient vyuzije osobné

5.6.5. Ak dojde k ciastotnému vykonaniu Hromadného pokynu, naslednd alokacia prebieha v v silade so odporicanie v iny ¢as ako je uvedeny cas vyhotovenia daného odporicania;

Stratégiou alokacie pokynov. d) Obchodnik nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné finanné straty Klienta, ktoré vzniknd
v dosledku nespravneho pouZitia osobného odpordcania Klientom, postupu len podfa Casti

6. ZImeny alokacie odportiania, alebo postupu podla osobného odporiicania, ak ma Klient vedomost, Ze v najblizsej

6.1. Ziadost, predmetom ktorej je zmena alokacie, Klient podava pisomne prostrednictvom Poradcu na dobe ddjde k zmene v jeho majetkovych pomeroch alebo investicnych cieloch a o tychto zmendch
tlacive urcenom Obchodnikom, ak tieto Obchodné podmienky alebo Zmluva nestanovuje inak. K neinformoval Obchodnika;

Ziadosti 0 zmenu alokacie prikladd Klient v silade so Zakonom o cennyich papieroch, inymi pravnymi €) Klient berie na vedomie, ze vyvoj na finanénjch trhoch je velmi tazko predvidatelny, moze byt

predpismi, Obchodnymi podmienkami alebo Zmluvou stanovené doklady. Obchodnik mé prévo na ovplyvneny skutocnostami nezévislymi na Obchodnikovi, ktoré nebolo rozumne mozné v Case

poskytnutie v3etkych dokladov nevyhnutnych na vykon svojej cinnosti, inak je opravneny ia 0sobného ja predvidat, a ktoré mozu ovplyvnit vyvoj na finanénych trhoch

Squby odmietnut. Ziadost musi byt ¢itatelns, Jednoznatna a zrozumitelnd, nesmie byt Skrtand, v rozpore s predpokladmi Obchodnika aj napriek tomu, ze Obchodnik vyuzil svoje skisenosti na
D 4, akymkolvek spasobom pi aniinak ] finanénych trhoch a postupoval s odbornou starostlivostou;

6.2. Ohchndnlk mé pravo odmietnut Ziadost 0 zmenu alokdcie, ktord nie je podana na tlacive Obchodnika a f) ak bude Klient postupovat spravne podla osobného odporiicania posk ého mu Obchodnikom a
nespliia naleZitosti podfa bodu 6.1. Obchodnik nezodpoveda za $kodu spasobent nevykonanim Sluzby napriek tomu utrpi financnd stratu, najmé v pripadne vzniku mektorej 20 skutocnosti popisanych v
ztohto ddvodu. predchadzajticom pismene tohto bodu, Obchodnik nezodpoveda za pripadné financné straty Klienta;

6.3. Na vykonanie zmeny alokcie sa primerane pouZiji ustanovenia bodov 5.1. az 5.5. Obchodnych g) Investiéné poradenstvo moze Obchodnik Klientovi poskytovat i prostrednictvom tretich osdb —
podmienok. Poradcov a Sprostredkovatelov.

6.4.  Klient je povinny zabezpecit, aby Ziadost 0 zmenu alokdcie, ktord Klient podava Obchodnikovi:

a) bola ur¢ita, zrozumitelnd, spravna a presnd, C ZAVEREfNA‘ fAS-‘I’-

b) bola dorucend Obchodnikovi (pripadne potvrdend sposobom dohodnutym medzi Obchodnikom a
Klientom),

) bolavstlade s ustanoveniami prislusnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov,

d) nebola v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku alebo dobrymi mravmi.

6.5.  Obchodnik vykondva zmeny alokdcie v poradi, v akom mu boli Ziadosti o zmenu alokdcie dorucené.

6.6.  Obchodnik vykonava zmeny alokécie v primeranych lehotach — podla ich charakteru a zlozitosti, v
stilade s prislusnou obchodnou praxou, veobecne zévaznymi pravnymi predpismi a v zévislosti od
funkénosti technického systému Obchodnika, regulovanych trhov alebo inych trhov. Obchodnik je
oprévneny stanovit vjnimocné podmienky pri doruceni a realizacii zmeny alokdcie pred koncom
kalendarneho roku. Informéciu o tychto vynimocnych podmienkach Obchodnik urci Zverejnenim.

6.7. Obchodnik nezodpovedd za ddsledky vykonania zmeny alokdcie. Klient uhradi Obchodnikovi
akikolvek Skodu alebo néklady, ktoré vznikni Obchodnikovi v désledku uskutocnenia alebo
neuskutocnenia zmeny alokécie, alebo ktoré Obchodnikovi vzniknd inym spasobom v sdvislosti
s takouto zmenou alokdcie alebo v sdvislosti s tym, Ze takto zmena alokacie nebola v silade s
0Obchodnymi podmienkami vykonana.

6.8.  Vzhladom na povinnost Obchodnika podnikat obozretne, tak aby nemohlo dojst k ohrozeniu stability
finanéného trhu ako aj vzhladom na povinnosti Obchodnika vyplyvajtice z pravnych predpisov na
predchadzanie legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti je Obchodnik opravneny odmietnut uskutocnenie
zmeny alokacie, ktora nespliia podmienky uvedené v Obchodnyich podmienkach, vykonanie ktorého
by mohlo narusit stabilitu financného trhu, alebo by mohlo byt v rozpore s pravnymi predpismi na
predchddzanie legalizacie prijmov z trestnej cinnosti. Obchodnik je oprévneny Ziadost o zmenu
alokdcie odmietnut aj v pripade, Ze pefiazné prostriedky, ktoré sii siicastou Investicného (ctu
nepostacujui na dhradu nakladov spojenych s vykonanim zmeny alokdcie a odmenu Obchodnika,
na ktorti je Obchodnik opravneny v zmysle tychto Obchodnych podmienok alebo Zmluvy, alebo
Obchodnikovi vo vykonani zmeny alokécie bréni skutoénost hodnd osobitného zretela.

6.9. V pripade, ze z dovodu nejasnosti pravnych vztahov, ¢i z injch dovodov, ma Obchodnik pochybnosti,

9. Daverné informécie a ochrana osobnych tidajov
. Obchodnik sa zavazuje s Dovernymi informaciami zaobchadzat v silade so vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a zachovavat doverny charakter Dovernych informacii i po skonceni zmluvného
vztahu medzi Obchodnikom a Klientom.
. Obchodnik je oprdvneny poskytnat Davemé informdcie tretim osobam len v pripade, rozsahu a za
podmienok
a) stanovenych vo vieobecne zévéaznyich pravnych predpisoch, pripadne v pravoplatnych rozhodnutiach
stidnych a inych spravnych orgénov,
b) dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach alebo v Zmluvach,
<) uvedenych v pisomnom sihlase udelenom Klientom Obchodnikovi.
. Klient tymto déva Obchodnikovi vyslovny sihlas, ze Obchodnik je opravneny
a) spracovavat Osobné tdaje Klienta, a to na tcely spravy zavazkového vztahu medzi Klientom a
Obchodnikom alebo ¢lenom Skupiny Obchodnika a na tcely suvisiace s podnikatelskou cinnostou
Obchodnika podla osobitného predpisu alebo na tcely stvisiace s podnikatelskou cinnostou
clena Skupiny Obchodnika zapisanou v obchodnom registri podla osobitnych predpisov, na tcely
dojedndvania, uzatvarania, vykonvania a naslednej kontroly Sluzieb Klientom, na tcel identifikacie
Klientov a ich zdstupcov, na tcel zdokumentovania Cinnosti Obchodnika alebo ¢lena Skupiny
Obchodnika, na ticel ochrany a domahania sa prav Obchodnika alebo clena Skupiny Obchodnika, na
plnenie si dloh a povinnosti Obchodnika podla osobitnych predpisov;
uskutociiovat prenos Osobnych tdajov mimo tzemia Slovenskej republiky, za predpokladu, ze
krajina, do ktorej sa prendsajti Osobné tdaje zarucuje primeran( troveri ochrany, pricom Obchodnik
informuje Klienta o takychto tkonoch Zverejnenim; ak bude Obchodnik uskutociiovat prenos
Osobnych tdajov do krajin, ktoré nezarucujii primerand troveni ochrany, Obchodnik sa zavazuje
postupovat'v siilade so zakonom ¢. 122/2013 Z. 2. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov, pripadne zakonom, ktorym bude tento zakon v budtcnosti nahradeny;
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) na zéklade zmluvy o spracovani osobnych tdajov poskytnit Osobné tdaje Klienta, alebo poverit
spracovanim Osobnych tdajov Klienta tretiu osobu, a to aj tretiu osobu so sidlom mimo tGzemia
Slovenskej republiky, za predpokladu, Ze této zarucuje primerani trovei ochrany, a to na Gcely
uvedené v pism. a) tohto bodu a na ticely spoluprace podfa pism. e) tohto bodu, pricom Obchodnik
informuje Klienta o takychto ikonoch Zverejnenim;

d) poskytnit Osobné (daje Klienta, alebo odovzdavat k spracovaniu Osobné (daje Klienta ¢lenovi
Skupiny Obchodnika, pricom Obchodnik informuje Klienta o takychm tikonoch Zverejnenim;

€) spracovévat Osobné Gdaje Klienta na ucely ] ingu alebo marketingovéh
prieskumu;
atovrozsahu nevy nadosi ie niektorého z icelov podla tohto bodu Obchodnych

podmienok.

. Sthlas udeleny Klientom podla bodu 9.3. Obchodnych podmienok plati pocas trvania icelu spractivania.
Klient je oprévneny svoj stihlas pisomne odvolat v pripade, ak Obchodnik bude konat v rozpore s
podmienkami dohodnutymi v bode 9.2. a 9.3. Obchodnych podmienok.

. Ak Klient poskytuje Obchodnikovi osobné tidaje inej fyzickej osoby v zmysle zakona ¢. 122/2013 7. 2. 0
ochrane osobnych (idajov a0 zmene a doplneni niektorych zakonov v stivislosti s akymkolvek zmluvnym
vztahom, Klient vyslovne vyhlasuje, ze mé pisomny stihlas takto dotknutej fyzickej osoby, na zaklade
ktorého je opravneny osobné (daje tejto osoby poskytnit Obchodnikovi na spractvanie v rozsahu
uvedenom v Obchodnych podmienkach.

9.6. Klient stihlasi s tym, ze Obchodnik je opravneny poskytniit Daverné informdcie akciondrom Obchodnika

ako aj inym subjektom patriacim do Skupiny Obchodnika. Klient suhlasi, aby Obchodnik poskytoval

Daverné informacie tretim osobam, s ktorymi spolupracuje, a to za podmienky, Ze tieto tretie osoby st

spdsobilé zabezpecit ochranu Dévernych informacii pred zneuzitim.

Klient sdhlasi s tym, aby Obchodnik poskytol informacie v rozsahu Dévernych informécii a doklady o

neplneni jeho zévzkov voci Obchodnikovi tretej osobe, ktorej Obchodnik udelil plnomocenstvo na

vymahanie splnenia tychto zavazkov.

9.8. Klient sthlasi s tym, aby Obchodnik poskytol Davemé informacie tretim osobam, ktoré Obchodnik
poveril plnenim svojich zékonnych alebo zmluvnych povinnosti ako aj tretim osobém, ktorym udelil
pisomne plnomocenstvo na zastupovanie v sidnom konani.

. Klient stihlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny za icelom sprévy registratdrnych za v Obchodnika
podla osobitného predpisu odovzdat tretej osobe vietky doklady o Sluzbach poskytnutych Klientovi
vrtane Zmltv, dokumentdcie stvisiacej so Zmluvami a zaznamov komunikdcie medzi Obchodnikom
aKlientom.

9.10.Klient sthlasi s tym, ze Obchodnik je opravneny odovzddvat Déverné informdcie tretim osobam, ktoré

sti prijemcom alebo prikazcom pri vy i platobného styku podla osobitného predpisu, alebo ktoré
poskytuji Obchodnikovi sluzby umoziujiice jej poskytovat Sluzby.

9.11.Klient sthlasi s tym, Ze tretia osoba, ktorej boli Obchodnikom poskytnuté Doverné informécie,

je oprdvnend poskytnit' tieto Doverné informdcie v nevyhnutnom rozsahu dal3ej osobe, a to za

nasledujucich podmienok:

a) ak poskytnutie Davernych informacii dalSej osobe je nevyhnutné na plnenie zvézku tretej osoby
vyplyvajticeho zo zmluvného vztahu medzi Obchodnikom a touto tretou osobou, a zérover

b) ak tretia osoba zaviaze dalSiu osobu, ktorej Doverné informécie poskytuje, povinnostou ochrany
poskytnutych Dévernych informdcii pred zneutzitim, a to v minimélne v takom rozsahu, v akom je
zaviazand tto tretia osoba.

9.12.Klient zodpoveda za zachovanie informacii doverného thavaktem ktoré zlskal vsiivislosti so zmluvnym

vztahom medzi nim a Obchodnikom. Klient nie je opré stihlasu
Obchodnika, poskytovat takéto informacie Ziadnej tretej osobe.

o
kS

o
&

»
=~

o
©

y, bez predchd

10. Komunikacia

10.1.Klient sthlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny zaznamenat akdkolvek komunikdciu prebiehajicu
medzi Obchodnikom a Klientom prostrednictvom akychkolvek dostupnych technickych prostriedkov
a archivovat vietky tieto zéznamy ako i képie v3etkych informécii a dokumentov, ktoré Obchodnik
prevezme, alebo prijme od Klienta alebo tretich os6b. Klient sthlasi s tym, aby Obchodnik zaznamenaval
komunikdciu s Klientom i bez jeho predchddzajiiceho upozomenia, Ze je také opatrenie uskutocnené.
Klient sthlasi s tym, ze Obchodnik je oprévneny v pripade sporu pouzit tieto zaznamy a képie ako
dokazny prostriedok.

10.2.0bchodnik je opravneny pozadovat, aby kdpie origindlneho dokumentu predlozeného Klientom
Obchodnikovi boli Gradne osvedéené.

10.3.0bchodnik je opravneny pozadovat, aby Klient pri predlozeni akéhokolvek dokumentu Obchodnikovi v
inom nez slovenskom alebo ceskom jazyku predlozil Obchodnikovi Gradny slovensky preklad uvedeného
dokumentu opatreny znaleckou dolozkou. V takomto pripade Obchodnik pouziva vyhradne prislusny
slovensky preklad a nie je povinny skimat, & tento preklad zodpoveda povodnej jazykovej verzii.

10.4.Klient shlasi s tym, aby mu Obchodnik poskytoval informacie aj na inom trvanlivom médiu, ako je
listinné forma, a to najmé formou (D, DVD nosica alebo iného vhodného média.

10.5.Uzatvorenim Zmluvy Klient sthlasi s tym, aby mu boli akékolvek informacie poskytované zo strany
Obchodnika aj prostrednictvom intemetovej stranky Obchodnika. Obchodnik aj Klient uzatvorenim
Imluvy vyslovne stihlasia s tym, Ze prostrednictvom internetovej stranky Obchodnika budu Klientovi
oznamované aj akékolvek zmeny a doplnenia informécii uz poskytnutych zo strany Obchodnika
Klientovi, bez ohladu na to, akou formou boli povodné informacie Klientovi oznamené.

10.6.Pokial Obchodnik zisti, Ze doslo k chybe v akomkolvek potvrdenti, vypise, spréve alebo vinom doklade,
ktory Obchodnik odoslal Klientovi, bezodkladne o tom Klienta upovedomi.

10.7.Klient je povinny po prijati kontrolovat potvrdenia, vypisy, spravy, ozndmenia a iné doklady, ktoré
Obchodnik zaslal Klientovi. Klient je dalej povinny overit, ¢i vietky Pokyny, ktoré boli podané
Klientom alebo v jeho mene, Obchodnik riadne uskutocnil. Ak Klient zisti, Ze doslo k akejkolvek chybe,
bezodkladne o tom Obchodnika upovedomi. Obchodnik odstrani takto zistené chyby bez zbytoného
odkladu.

10.8.Informdcie obsiahnuté v akomkolvek potvrdeni, vypise, oznameni alebo inom doklade zaslanom
0Obchodnikom Klientovi, budi povazované za prijaté, potvrdené a schvélené Klientom v pripade, Ze Klient
pisomne neoznami Obchodnikovi, Ze nestihlasi s ich obsahom v lehote 14 dni od ich dorucenia Klientovi.

11. Dorucovanie

11.1.Pisomnosti Obchodnika sa dorucuji
a) osobne,

b) postou,

) elektronickymi komunikacnymi médiami (fax, telex, e-mail alebo iné elektronické médium).
11.2.Pri osobnom dorucovani pisomnosti (za ktoré sa povazuje aj dorucovanie kuriérom ako aj preberanie

pisomnosti Klientom u Obchodnika) sa pisomnost povazuje za dorucenti jej odovzdanim, za ktoré sa

povazuje aj pripad, ak ju adresat odmietne prevziat.

113. Pri dorucovani pisomnosti Obchodnika postou sa zasielka povazuje za dorucent v tuzemsku treti deri
po jej odoslani a v cudzine siedmy deii po jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa adresét o tejto skutocnosti
nedozvie, alebo sa zasielka vréti ako nedorucend. Pokial nie je dohodnuté inak, Obchodnik zasiela
pisomnosti v postovom styku vo forme obycajnej listovej zasielky. Pri dorucovani pisomnosti
prostrednictvom faxu alebo telexu sa pisomnosti povazujii za dorucené momentom vytlacenia spravy
0 ich odoslani, pisomnosti dorucené prostrednictvom e-mailu sa povazujii za dorucené momentom
prijatia sprévy o jej doruceni.

11.4.Klient je povinny oznamit Obchodnikovi adresu, Cisla telefonu, faxu, telexu a inych elektronickych
prostriedkov, na ktoré mu bude Obchodnik zasielat alebo { vSetky oznamenia a dok
a bezodkladne informovat Obchodnika o akejkolvek zmene tychto tidajov. Ak Klient tieto informacie
Obchodnikovi neoznami, povazuje sa dorucenie a oznamenie vykonané na posledne znamu adresu,
pripadne na posledne zndme cislo telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.

11.5.Nedorucenie ocakavanjch pisomnosti akéhokolvek druhu, hlavne pisomnosti dokumentujicich
realizaciu Pokynov, je Klient povinny bezodkladne oznamit Obchodnikovi, a to po uplynuti lehoty, v
ktorej by malo byt oznamenie postou dorucené. Obchodnik nezodpoveda za pripadné skody vzniknuté
nedorucenim pisomnosti.

12. Povinnosti Klienta

12.1. Klient je povinny pred poskytnutim Sluzby a kedykolvek, ked ho Obchodnik o to pocas trvania
zmluvného vztahu poziada, poskytnit Obchodnikovi doklad o svojom zalozeni a pravnej existencii a
preukazat svoju totoznost.

Klient je povinny bezodkladne informovat Obchodnika o vietkych zmendch, ktoré nastali v
dokumentoch predlozenych Obchodnikovi.

Klient, ktory je zapisany do obchodného registra, je povinny ihned po uskutocneni zmien skutocnosti,
ktoré st predmetom zapisu do obchodného registra, uskutocnit tkony smerujiice k zostiladeniu
zapisu v obchodnom registri so skuto¢nym préavnym stavom a predlozit Obchodnikovi aktudlny vypis z
obchodného registra ihned'po zépise pozadovanych zmien do obchodného registra. Toto i
sa primerane pouzije na zmeny tykajlce sa zépisov v Zivnostenskom registri alebo v inom zdkonom
stanovenom registri.

Klient je povinny poskytnit Obchodnikovi v3etky informacie pozadované Obchodnikom v svislosti
s poskytovanim Sluzieb, najmd informacie potrebné pre vykonanie kategorizicie Klienta, vykonania
testu vhodnosti a primeranosti (§ 73f a 73g Zakona o cennych papieroch) ako aj injch povinnosti
vyplyvajticich Obchodnikovi z pravnych predpisov, a to v lehotach dohodnutych medzi Obchodnikom
a Klientom, stanovenych préavnymi predpismi alebo urcenych Obchodnikom. Klient vyhlasuje, Ze
vietky tdaje, ktoré odovzdal Obchodnikovi v sivislosti so zmluvnymi vztahmi medzi Obchodnikom a
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Klientom, najma v stvislosti s kategorizaciou Klienta podla Zakona o cennych papieroch, vykonanim
testu vhodnosti a primeranosti (§ 73f a 73 Zékona o cennych papieroch) st pravdivé a pIné. Klient
je povinny bezodkladne oznamit Obchodnikovi akékolvek zmeny tidajov a informécii odovzdanych
Obchodnikovi v stvislosti so zmluvnymi vztahmi medzi Obchodnikom a Klientom, najma nie viak
vylucne (i) tdaje tykajiice sa kategorizacie Klienta v stlade so Zikonom o cennych papieroch,
(ii) informdcie poskytnuté Klientom Obchodnikovi v stlade s bodom 12.9. tychto Obchodnych
podmienok, a Obchodnikovi predlozit doklady, ktoré preukazuju tieto zmeny, podla viastného
uvazenia Obchodnika, dostatocnou mierou, a dalSie informdcie, ktoré moze Obchodnik v tejto
stivislosti pozadovat. Uvedené zmeny sa stavajui voci Obchodnikovi ticinné a zavazné Obchodnym
diiom nasledujicim po dni dorucenia prislusného ozndmenia Obchodnikovi. Obchodnik nie je povinny
akeeptovat akékolvek oznamenie Klienta, ktoré nie je dolozené dostatocne preukézatelnymi dokladmi
adoplnené o Obchodnikom pozadované tdaje.

Ak Klient neoznami Obchodnikovi pisomnou formou iné, podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze nie

je prislusnou osobou v zmysle Zékona o cennych papieroch, pricom Klient je povinny oznamit

Obchodnikovi akiikolvek zmenu rozhodujticu pre postidenie, ¢i je povazovany za prislusnd osobu alebo

nie. Ak je Klient povazovany za prislusnii osobu, zavazuje sa dodrziavat vietky povinnosti prislusnjch

0s6b vymedzené Zakonom o cennych papieroch.

Klient vyhlasuje, Ze nie je rezidentom krajin urcenych Obchodnikom Zverejnenim, a zavazuje sa

bezodkladne informovat’ Obchodnika, pokial sa stane rezidentom 3tatu urceného Obchodnikom

Iverejnenim, alebo zisti, Ze osoba, pre ktord dri CP, ZCP alebo iné financné nastroje, ktoré stvisia so

Imluvou, sa stane rezidentom Stétu urceného Obchodnikom Zverejnenim.

Klient vyhlasuje, Ze nie je platcom dane z pridanej hodnoty v zmysle vieobecne zévéznych prévnych

predpisov pricom, ak je platcom dane z pridanej hodnoty, alebo sa nim stane, je povinny bezodkladne

0 tejto skutocnosti informovat Obchodnika.

Klient je povinny nahradit Obchodnikovi skodu, ktora mu vznikne v désledku toho, Ze (i) Klient si

riadne a véas nesplni ktortkolvek z povinnosti vyplyvajicich mu zo Zmluvy alebo z tychto Obchodnych

podmienok, (ii) ktorékolvek z vyhlaseni Klienta uskutocnenych voci Obchodnikovi sa ukaze ako

nepravdivé alebo netiplné alebo (iii) ktorakolvek z informdcii poskytnutd Klientom Obchodnikovi v

stivislosti s poskytnutim Sluzby sa ukaze ako nepravdiva, najma informécie poskytnuté Obchodnikovi

vsstilade s bodom 12.9. tychto Obchodnych podmienok.

Klient berie na vedomie, Ze v silade a za podmienok stanovenych Zakonom o cennych papieroch je

Obchodnik povinny od Klienta pozadovat poskytnutie zikonom vymedzenych tdajov a informéci,

tykajuicich sa najma znalosti a skisenosti Klienta v oblasti investovania, jeho financnej situ

investicnych cieloch, tieto informdcie spracovat, vyhodnotit a zohladnit pri poskytovani Sluzieb.

a) Obchodnik je v stilade so Zdkonom o cennych papieroch povinny posiidit, ¢i st znalosti a skusenosti
Klienta dostatocné na to, aby si Klient uvedomoval riziké spojené s financnym ndstrojom alebo
Sluzbou, a i je dany financny nastroj pre Klienta vhodny.
aa) Ak Klient (i) k ikovi vietky poi. é informdcie alebo ktortkolvek z

nich, alebo (ii) poskytne Obchodnikovi nepravdivé informacie, alebo (i) inym spdsobom stazi

alebo znemoini Obchodnikovi vyhodnotit znalosti a skisenosti Klienta v stilade so Zakonom

o cennych papieroch, Obchodnik je opravneny pozadovat od Klienta pisomné vyhlasenie vo

forme a s obsahom stanovenym Obchodnikom, Ze Klient bol upozorneny na v3etky dasledky

spojené so skutocnostami uvedenymi v (i), (ii) a (iii) tejto vety, najmé ze Obchodnik nebude
schopny urcit, ¢i prislusna Sluzba, alebo finanény néstroj je pre Klienta vhodny. Zéroveri, ak
nastane ktorykolvek z pripadov uvedenych v predchadzajiicej vete pod (i), (ii) alebo (iii) je
0Obchodnik opravneny odmietnut vykonat ktorykolvek Pokyn Klienta. Ak nastane ktorakolvek

20 skutocnosti uvedenych v (i), (ii) a (iii) prvej vety tohto pism. aa) a Obchodnik vykond Pokyn

Klienta, Obchodnik nie je zodpovedny za Skodu, ktord v tejto stivislosti vznikne Klientovi.

Ak Klient poskytne Obchodnikovi pozadované informacie a Obchodnik po ich vyhodnoteni

posiidi, Ze urcité Sluzba, alebo finanny néstroj nie st pre Klienta vhodné, (i) je Obchodnik

opravneny pozadovat od Klienta pisomné vyhlasenie vo forme a obsahom stanovenym

Obchodnikom, Ze Klient bol upozoreny na nevhodnost uritej Sluzby alebo finanéného

nastroja pre Klienta a stcasne (i) je Obchodnik opravneny odmietnut vykonanie

ktoréhokolvek Pokynu Klienta. Ak Klient odmietne poskytnit Obchodnikovi pisomné
vyhlasenie v stilade s predchadzajticou vetou je Obchodnik oprévneny odmietnut vykonanie

Pokynu Klienta.

b) Ak sii spinené podmienky stanovené Zikonom o cennych papieroch, je povinnostou Obchodnika
pri poskytovani Sluzby zhodnotit znalosti a skisenosti Klienta v oblasti investovania, jeho finanénd
situdciu a investicné ciele a na zklade takto poskytnutych informécii poskytniit Klientovi Sluzbu.
ba) Ak Klient (i) nep: ikovi vSetky poz é informdcie alebo ktorukolvek

2 nich, alebo (ii) poskytne Obchodnikovi nepravdivé informacie, alebo (iii) inym spdsobom
stazi, alebo znemozni Obchodnikovi vyhodnotit informdcie o Klientovi v siilade so Zakonom o
cennych papieroch, Obchodnik je opravneny odmietnut poskytnit Klientovi Sluzbu.

o
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12.10.Klient je povinny pri uzatvoreni ako aj pocas trvania zmluvného vztahu, pisomne oznamit

Obchodnikovi skutocnosti, ktoré by spasobili, ze Klient by bol povazovany za politicky exponovani
osobu v zmysle zakona o ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu. Ak Klient neoznami Obchodnikovi skutocnosti podla tohto bodu, bude
Obchodnik povazovat Klienta za osobu, ktord nie je politicky exponovanou osobou.

Zodpovednost Obchodnika
. Zodpovednost Obchodnika voci Klientovi, ktory

a) je spotrebitefom v zmysle osobitnych pravnych predpisov — Obchodnik a Klient zodpovedaji
za Skody nimi spasobené v dosledku porusenia povinnosti uvedenych v zakone, v Zmluve a v
Obchodnych podmienkach, okrem pripadu, ked'preukézu, Ze Skodu nezavinili, alebo Ze porusenie
povinnosti bolo spasobené okolnostami vylucujiicimi zodpovednost, ak v Zmluve a v Obchodnych
podmienkach nie je uvedené inak; v pripade vzniku povinnosti Obchodnika alebo Klienta nahradit
druhej zmluvnej strane skodu, nie sii Obchodnik ani Klient povinni uhradit usly zisk,

b) nie je spotrebitelom v zmysle osobitnych pravnych predpisov — Obchodnik zodpoveda len za skudy
nim zavinené. Pre vztahy medzi Obchodnikom a Klientom je tym princip objektivnej zodpoved
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Obchodnik dalej nezodpoveda za skody, ktoré vznikni v ddsledku udalosti pod kontrolou Klienta alebo
udalosti, za ktoré Klient zodpoveda, alebo Skody vzniknuté v dosledku porusenia alebo omeskania
spinenia akejkolvek povinnosti Klienta voci Obchodnikovi.

14.  Zapoditanie

14.1. Vzhladom na zékonni povinnost Obchodnika postupovat pri vykone cinnosti obchodnika s cennymi
papiermi obozretne, predchadzat moznému ohrozeniu stability financného trhu, je Obchodnik
opravneny kedykolvek zapocitat akékolvek svoje pohladavky voci Klientovi proti akymkolvek
pohladavkam tohto Klienta voci Obchodnikovi, a to bez ohladu na to, i st budtice, sicasné, splatné,
nesplatné, premlcané alebo nepremlcané.

Obchodnik je opravneny zapocitat voci Klientovi aj svoje pohladavky znejiice na rozne meny, a to aj v
pripade, Ze tieto meny nie sti volné zamenitelné, kurzom urcenym Obchodnikom obvyklym spasobom
avsiilade s trhovymi zvyklostami.

Pokial nie je dohodnuté inak, Klient, ktory nie je spotrebitefom v zmysle osobitnych préavnych
predpisov, nie je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky voci Obchodnikovi proti

14.2.
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akymkolvek pohladévkam Obchodnika voci Klientovi. Obchodnik nebude neoddvodnene odopierat

stihlas so zapocitanim.

0Obchodnik je povinny za predpokladu, Ze tym nebudi poskodené alebo ohrozené jeho prava a zaujmy
alebo znemozneny alebo ohrozeny vykon préva zapoditat, Klienta o zapocitani vopred informovat a
vynaloZit v3etko dsilie, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat, aby Klientovi nebola spasobend
$koda, a aby Klientovi nevznikli neprimerané tazkosti.
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15.  Poplatky, odmeny, naklady

15.1. Klient je povinny platit Obchodnikovi Poplatky za Sluzby poskytované Obchodnikom podla Sadzobnika

ticinného v dei uskutocnenia Sluzby alebo Poplatky dohodnuté v Zmluve alebo v Pokyne.

Obchodnik nie je povinny poskytnit Ziadnu Sluzbu pokial Klient neuhradi Poplatok za tdto Sluzbu.

Obchodnik nezodpoveda za Skodu sposobenti neposkytnutim Sluzby Klientovi z tohto dévodu.

Ak nie je medzi Klientom a Obchodnikom dohodnuté inak, st Poplatky splatné ku diiu uvedenom v

Sadzobniku a pokial Sadzobnik taky tidaj neobsahuje, tak st splatné v dei, ked'je predmetny ukon

vykonany. Pohladavky Obchodnika zodpovedajtice Poplatkom s splatné k uvedenému datumu.

Obchodnik je opravneny Sadzobnik kedykolvek menitz dovodu zmien v obchodnej politike Obchodnika

alebo zmien prévnych predpisov alebo na zaklade vyvoja na financnom alebo kapitalovom trhu s tym,

7e 0 zmenach je Obchodnik povinny Klienta informovat, a to Zverejnenim. Zmena Sadzobnika je

(icinnd diiom Zverejnenia zmenenej Casti Sadzobnika alebo tpIného znenia Sadzobnika, pokial nie je

v Sadzobniku urcené inak.

Klient, ktory je spotrebitefom podla osobitného predpisu, je oprévneny v lehote 15 dni odo diia

Gicinnosti zmeny Sadzobnika pisomne odstipit od Zmluvy. Ak Klient od Zmluvy neodstpi v uvedenej

lehote, plati, Ze s prislusnou zmenou Sadzobnika sdhlasi. Po odstipeni od Zmluvy si zmluvné strany

nebud vracat pInenia poskytnuté do odsttpenia od Zmluvy. Do 15 dni odo diia dorucenia odstupenia

Ohchudmkuw je viak kazdd zo zmluvnych strén povinnd splatit druhej zmluvnej strane vietky

pohladavky, ktoré vznikli do od: ia od Zmluvy.

15.6. Ak sa Klient a Obchodnik nedohodnt inak, Poplatky st tictované v mene EUR.

15.7. Okrem odplaty pre Obchodnika vo forme Poplatkov je Klient povinny uhradit Obchodnikovi vietky

vynalozené néklady a vydavky, ktoré mu vznikli pri poskytovani Sluzby, v stvislosti s pinenim jeho

povinnosti podla Zmluvy. Naklady a vydavky Obchodnika nie sii sticastou Poplatkov pre Obchodnika
pokial nie je v Sadzobniku alebo v Zmluve uvedené inak.

Klient sa zavazuje, bezodkladne na poziadanie Obchodnika, uhradit Obchodnikovi vsetky Skody

a naklady, vritane nakladov na pravne zastupovanie Obchodnika, ktoré vzniknd Obchodnikovi v

stivislosti

a) s porusenim zmluvnej povinnosti Klienta voci Obchodnikovi alebo s rieSenim sporov medzi
Obchodnikom a Klientom, najma v stvislosti s vyméahanim splatnych pohladavok Obchodnika voci
Klientovi, alebo

b) so sidnym konanim alebo mimostidnym konanim, ktorého sa Obchodnik zicastni v sivislosti so
stidnym konanim alebo sporom medzi Klientom a tretimi osobami.

Klient sa zavazuje, bezodkladne na poziadanie Obchodnika, uhradit Obchodnikovi sumu zvysenych

oddvodnenych nakladov v stvislosti s uzavretim ¢ plnenim Zmluvy, poskytovanim SluZieb, alebo v

stivislosti s financovanim zavazkov Obchodnika zo Zmluvy alebo Sluzby vyplyvajicich, ktoré vznikli v

dosledku

a) zmeny situdcie na trhu,

b) v pripade Klienta, ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitného predpisu aj dalSie naklady, ktoré
vznikli v dsledku zmeny alebo prijatia nového pravneho predpisu zévazného pre Obchodnika,
ktory sa vztahuje na Obchodnika alebo Sluzbu, alebo v désledku zmeny vo vyklade prévneho
predpisu, pokial taka zmena alebo prijatie nového pravneho predpisu zavazného pre Obchodnika,
zmena jeho vykladu, alebo zmena trhu nastala po uzavreti prislusnej Zmluvy medzi Klientom a
Obchodnikom alebo poskytnutim Sluzby.

15.10. Ak Klient Obchodnikovi neuhradi Poplatky v stanovenom termine, Obchodnik je oprdvneny ziictovat
si tieto Poplatky z iného tctu Klienta alebo pri kazdom pohybe na prislusnom Gcte. Pokial nie je
mozné pohladévku Obchodnika voci Klientovi uhradit Ziadnym z vyssie uvedenych sposobov, Klient
tymto vyslovne spinomociuje Obchodnika na uskutocnenie predaja CP/ZCP, alebo ich casti, v rozsahu
nevyhnutnom na Ghradu dlznych Poplatkov; Obchodnik nie je povinny vopred informovat Klienta
o takomto postupe, ak nie je dohodnuté inak. Obchodnik bude pri predaji CP/ZCP postupovat podla
vlastného uvazenia s prihliadnutim na opravnené zaujmy Klienta.

15.2.
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16.  Rozne ustanovenia

16.1. Klient vyhlasuje, ze v3etky peniazné prostriedky, ktoré Klient pouzije v stvislosti s poskytnutim Sluzby,
sti jeho vlastnictvom a dant Sluzbu vykondva na vlastny cet. Toto vyhldsenie sa povazuje za pravdivé
azopakované pri kazdom poskytnuti Sluzby, pokial Klient pisomne nevyhlasi opak. Ak nebudii pefiazné
prostriedky, ktoré Klient pouZije v stivislosti so Sluzbou vlastnictvom Klienta, zavézuje sa Klient dorucit
Obchodnikovi vyhlsenie vlastnika pouzitych pefaznych prostriedkov ako aj stihlas na ich pouzitie.

pre Obchodnika vylaceny. V pripade vzniku povinnosti Obchodnika nahradit Klientovi kodu, nie je
Obchodnik povinny uhradit usly zisk.
Obchodnik nezodpovedd za Skodu a iné ddsledky sposobené sfalSovanim alebo nespravnym
vyplnenim Pokynov a inych dokladov Klientom.
Obchodnik preskima, ¢i pisomnosti, ktoré je na zaklade Zmluvy s Klientom alebo Pokynu Klienta
povinny prevziat, zodpovedaju obsahu Zmluvy alebo Pokynu. Nezodpoveda v3ak za pravost, platnosta
preklad tychto pisomnosti.
Obchodnik nezodpoveda za skody vzniknuté v dasledku konania tuzemskych alebo zahranicnych
tradov i stdov, i ia alebo ého udelenia nevyl ych povoleni zo strany
tradov, v dosledku pasobenia vysSej moci, povstania, revolticie, obcianskych nepokojov, vojny
alebo prirodnyich katastrof alebo v ddsledku inych udalosti, ktoré Obchodnik nema pod kontrolou.
Obchodnik nezodpoveda za Skody, ktoré vznikli v désledku nefungovania telekomunikacnych sluzieb
poskytovanych Obchodnikovi tretimi osobami.

16.2.
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Obchodnik mé prévo odmietnut vykonat Pokyn a neposkytnit Sluzbu v pripade podozrenia z éinnosti
podla zakona o ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej cinnosti a 0 ochrane pred financovanim
terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Obchodnik nezodpovedd za Skodu sposobend
Klientovi neposkytnutim takejto Sluzby alebo nevykonanim Pokynu z tohto dévodu.

Ak dojde na financnom trhu, ktory je podstatny pre prislusna Sluzbu, z politickjch, ekonomickych
alebo inych dovodov k situacii, na ktord Obchodnik nemé vplyv a v dosledku ktorej sa plnenie
poskytované Obchodnikom stane podstatne nakladnejsie ako v Case, ked bola Zmluva uzatvorend,
Sluzba Obchodnikom poskytnuta alebo sa plnenie stane nemozné, je Obchodnik opravneny svoje
plnenie, alebo akikolvek Sluzbu voci Klientovi pozastavit, alebo vobec nevykonat.

Klient podpisom Zmluvy sthlasi, ze Obchodnik je v pripade zmeny ponuky finanénych nastrojov v
dosledku zaniku alebo zlicenia financnych néstrojov opravneny nahradit takéto financné nastroje
inymi financnymi nastrojmi s obdobnou investicnou stratégiou. Obchodnik je opravneny nahradit
finanné nastroje zvolené Klientom v Zmluve inymi finanénymi ndstrojmi aj v pripade, Ze dojde k
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16.14. Ak sa

ukonceniu spoluprace s Partnerom. Klient s postupom Obchodnika v pripadoch uvedenych v tomto
bode 16.4. stihlasi a zéroven déva Obchodnikovi pokyn.

Obchodnik v pripadoch uvedenych v bode 16.4. informuje Klienta o zvolenom postupe pisomne,
pricom Klientovi umozni, aby do 30 dni odo diia dorucenia ozndmenia o zvolenom postupe vyjadril
svoj nestihlas, inak bude postup Obchodnika podla bodu 16.4. po uplynuti 30-driovej lehoty tcinny.
Ak Klient pisomne vyjadri svoj nestihlas s postupom Obchodnika podla bodu 16.4., dva tymto pokyn
Obchodnikovi na predaj predmetnych financnych ndstrojov a Obchodnik pripise hotovost na tcet
Klienta. Klient berie na vedomie, Ze v takomto pripade Obchodnik nezodpoveda za pripadné Skody,
ktoré Klientovi vzniknti z dovodu straty vyhod spojenych s Produktom.

Klient podpisom Zmluvy vyjadruje sthlas s vyuzitim pefaznych prostriedkov a finanénych nastrojov
zverenych Klientom Obchodnikovi, Obchodnikom vo vlastny prospech alebo tiez v prospech tretich
0s6b. Klient uzatvorenim Zmluvy potvrdzuje, Ze sa obozndmil so stratégiou vykondvania pokynov
Obchodnika, a stratégiou postupovania pokynov Obchodnika, porozumel im a vyjadruje s nimi
stihlas. Zaroveri uzatvorenim Zmluvy vyjadruje sthlas so spajanim Pokynu, ktory zadal Obchodnikovi
s pokynmi tretich osob, a to aj so zretelom na to, Ze bol informovany o moznom negativnom dcinku
spojenia vo vztahu k vykonaniu jeho Pokynu.

Obchodnik mdze Pokyny Klienta vykonat mimo regulovaného trhu alebo tiez mimo mnohostranného
obchodného systému, pricom Klient uzatvorenim Zmluvy vyjadruje sdhlas s tym, aby Obchodnik
vykonaval vsetky jeho Pokyny alebo ktorykolvek z nich aj mimo regulovaného trhu alebo tiez mimo
mnohostranného obchodného systému. Klient berie na vedomie, Ze niektoré CP/ZCP dostupné v ramdi
Produktu nie st urcené pre verejnd ponuku.

Klient nema ndrok na poskytnutie Sluzby. Ak bola Klientovi poskytnuta Sluzba, nevznika mu tym nérok
na poskytnutie dalsich Sluzieb.

Uttovné a iné zznamy, vedené Obchodnikom v stvislosti so zmluvnym vztahom medzi Obchodnikom
a Klientom budi v pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi Obchodnikom a Klientom vidy
rozhodnym dokladom vo vztahu ku v3etkym zdleZitostiam, ktorych sa dotykajd.

16.10. Obchodnik a Klient sa dohodli, Ze v3etky pravne vztahy, ktoré siivisia s podavanim a vybavovanim

reklamdcii a staznosti Klienta, ktoré sa tykaji sprévnosti a kvality Sluzieb poskytovanych
Obchodnikom, a ktoré nie s vyslovne upravené v Obchodnych podmienkach, sa budu riadit
Reklamacnym poriadkom Obchodnika urcenym Zverejnenim.

16.11. Ak je na strane Klienta ako ticastnika pravneho vztahu medzi Obchodnikom a Klientom viac osob, si

zavazky Klienta a tychto osob voci Obchodnikovi spolocné a nerozdielne, pokial Obchodné podmienky,
alebo Zmluva nestanovuje inak.

16.12. Ak je akdkolvek dohoda alebo Zmluva medzi Klientom a Obchodnikom uzatvorend v slovenskom

jazyku a inom dalSom jazyku, je rozhodujtica slovenska verzia dokumentu, pokial Zmluva nestanovuje
inak. Vidy v3ak je rozhodujca slovenska verzia Obchodnych podmienok.

16.13. Ak nie je medzi Obchodnikom a Klientom dohodnuté inak, vietky zmluvné vztahy sa riadia pravom

Slovenskej republiky.

ie Obchodnych podmienok alebo akejkolvek Zmluvy medzi Klientom
a Obchodnikom stane neplatné alebo nevymahatelné, neovplyvni to platnost a vymahatelnost
ostatnych ustanoveni Obchodnych podmienok alebo Zmluvy Zquvne strany sa v takomto
pripade zaviazali nahradit neplatné alebo Ir i platnymi a
vymahatelnymi, ktoré budd mat ¢o najblizsi pravny vyznam a ticinok ako ustanovenie, ktoré ma byt
nahradené.

16.15. Ak sa Obchodnik s Klientom nedohodli inak, vetky Zmluvy pisomne uzatvorené medzi Obchodnikom

a Klientom mdzu byt menené alebo dopliiované vyluéne pisomnou formou dodatku, pricom takéto
zmena musf byt podpisana oboma zmluvnymi stranami.

16.16. Obchodnik mé pravo jednostrannym prévnym Gkonom previest prava a povinnosti Obchodnika

vyplyvajlice z tychto Obchodnych podmienok ako i z ostatnej zmluvnej dokumentdcie medzi
Obchodnikom a Klientom riadiacej sa tymito Obchodnymi podmienkami na ind licencovand
prévnickt osobu so sidlom v ¢lenskom State Eurdpskej tnie s obdobnym predmetom cinnosti, na
naklady Obchodnika, ale len za predpokladu, Ze posttipenim prav a povinnosti neddjde k znizeniu
ochrany Klienta ako spotrebitela (investora), pricom stcasne zostanii zachované doterajsie vyhody
Klienta (najmd dariové a poplatkové), ktoré Klientovi poskytoval Obchodnik. O zamere postipit
préva a povinnosti s uvedenim datumu posttpenia, bude Obchodnik Klienta informovat pisomnym
ozndmenim a Klient bude mat 30 dni odo dfia dorucenia tohto oznamenia na vyjadrenie nesthlasu,
inak bude postupenie k uvedenému datumu tcinné. Ak Klient vyjadri pisomne nesthlas s postipenim
prév a povinnosti, zmluvny vztah medzi Obchodnikom a Klientom méze byt zo strany Obchodnika
ukonceny pisomnou vypovedou s jednomesacnou vypovednou lehotou. V takom pripade Obchodnik
nezodpoveda za pripadné skody, ktoré Klientovi mozu vzniknut z dovodu straty vyhod, ktoré Klient
ziskal investovanim prostrednictvom Obchodnika. V stivislosti s postupenim prév a povinnosti je
Obchodnik opravneny poskytndit osobné tidaje Klienta inej licencovanej pravnickej osobe.

16.17. Obchodnik je oprévneny menit a dopliiat Obchodné podmienky, a ak to bolo s Klientom dohodnuté aj

jednotlivé podmienky Zmluvy, a to z dovodu

a) zmien pravnych predpisov alebo

b) vyvoja na financnom a kapitdlovom trhu, ktory je objektivne spasobily ovplyvnit poskytovanie

Sluzby alebo podmienky jej poskytovania alebo

) zmien technickych moznosti poskytovania Sluzby alebo

d) zabezpecenia obozretného podnikania Obchodnika alebo

e) skvalitnenia a zjednodusenia poskytovania Sluzby alebo rozsirenia ponuky Sluzieb.

Aktudlne znenie Obchodnych podmienok ako aj zmenu prislusnej podmienky Zmluvy Obchodnik urti

Iverejnenim. Klient je opravneny vyjadrit svoj nesthlas s takouto zmenou pisomnym ozndmenim

dorucenym Obchodnikovi do 15 dni od kedy bola zmena urcend Zverejnenim; ak na strane Klienta

vystupuje viacero dastnikov, moze nestihlas vyjadrit' ktorykolvek z nich. Ak sa tak nestane, zmeny a

doplnky nadobudaju tcinnost v deii v nich uvedeny, ak Klient (i) po Zverejneni Obchodnych podmienok

alebo zmeny prislusnej podmienky Zmluvy vykoné akykolvek tkon voci Obchodnikovi alebo (ii) pokracuje

v prijimani Sluzieb Obchodnika tak, Ze z danej situécie je zrejmé, ze ma vlu v danom zmluvnom vztahu s

Obchodnikom pokracovat; alebo (ii) svojim konanim potvrdi, Ze sa so znenim zmenenych alebo doplnenjich

Obchodnych podmienok alebo prislusnej podmienky Zmluvy oboznamil. Ak Klient v uvedenej lehote vyjadri

svoj nestihlas s takouto zmenou a neddjde k dohode, je Kllem opravneny SVDJ zquvny vztah s Obchodnikom
Y castnikov, moze zmluvny

vztah s Obchodnikom ukoncit vyjpovedou s okamitou Gcinnostou ktorykolvekz nichs tcinkami pre vetkych.

Rovnako Obchodnik je opravneny v takomto pripade svoj zmluvny vztah s Klientom vypovedat's okamitou

Gicinnostou a vyhlsit svoje pohladavky voci Klientovi za okamite splatné.

ukoncit vypovedou s okamitou tcinnostou; ak

16.18. 0bchodné podmienky platia aj po skonceni vztahu medzi Klientom a Obchodnikom, az do dpIného

usporiadania ich vzajomnych vztahov.

16.19. Obchodné podmienky nadobiidaju ucinnost diia 1.12.2013. Vietky vztahy uzatvorené medzl Kllentom

a Obchodnikom odo diia cinnosti Obchodnych i sa riadia
pokial'v nich nie je uvedené inak.




